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Provision
Die Provision richtet sich danach, wer die Bestellung zum Gast bringt. Bei Abholung
durch den Gast oder Lieferung mit eigenen Fahrern des Restaurants berechnet
EssBereit 5 % auf den vollständigen Bestellwert. Liefert EssBereit mit seinen eigenen
Fahrern, die es überall gibt, beträgt die Provision 22 %. Auf die Provision wird jeweils
zusätzlich die gesetzliche Umsatzsteuer berechnet.

Rechenbeispiele
Abholung oder eigene Fahrer
Bestellwert des Kunden: 20,00 €
5 % Provision: 1,00 €
zzgl. 19 % USt. darauf: 0,19 €
Gesamtabzug: 1,19 €
Auszahlung: 18,81 €

Lieferung durch EssBereit
Bestellwert des Kunden: 20,00 €
22 % Provision: 4,40 €
zzgl. 19 % USt. darauf: 0,84 €
Gesamtabzug: 5,24 €
Auszahlung: 14,76 €

Weitere Gebühren
Es fallen keine Einrichtungsgebühren, keine monatlichen Grundgebühren und keine
versteckten Zusatzkosten an. Das fertig eingerichtete Tablet nutzt das Restaurant die
ganze Partnerschaft über kostenlos; es bleibt Eigentum von EssBereit und geht bei
Vertragsende zurück.

Auszahlung
Die Auszahlung erfolgt wöchentlich, jeweils freitags. Die zugehörigen Abrechnungen
werden dem Partnerrestaurant digital zur Verfügung gestellt.

Stornierungen
Wird eine Bestellung wirksam storniert, wird sie in der Abrechnung entsprechend
korrigiert. Auf vollständig stornierte und zurückerstattete Bestellungen fällt keine
endgültige Provision an.



Rückerstattungen
Rückerstattungen an Kunden werden in der Abrechnung berücksichtigt. Bereits
gebuchte Beträge werden entsprechend ausgeglichen oder mit einer folgenden
Auszahlung verrechnet.

Transparenz
EssBereit berechnet ausschließlich die vereinbarte Provision zuzüglich der darauf
entfallenden gesetzlichen Umsatzsteuer.

Hinweis: Das Restaurant bleibt für die umsatzsteuerliche Behandlung seiner eigenen Speisen- und
Getränkeumsätze selbst verantwortlich. Die Umsatzsteuer von EssBereit bezieht sich ausschließlich auf die
von EssBereit berechnete Vermittlungsprovision.


